Attendo
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INFORMATION OM BEHANDLING AV DINA PERSONUPPGIFTER VID
REKRYTERING

Varfor far du detta dokument?

Attendo bryr sig om och prioriterar din integritet. Det ar darfor en sjalvklarhet for oss att
alltid strava efter att skydda dina personuppgifter pa basta mojliga satt och att folja gallande
dataskyddslagstiftning.

| detta dokument vill vi informera dig om hur vi samlar in och anvander (behandlar) dina
personuppgifter nar du soker en tjanst hos Attendo eller Iamnar in en spontanansdkan.

Vilka personuppgifter behandlar Attendo?

De personuppgifter som Attendo behandlar om dig ar den information du har gett till oss i
samband med att du sokt en tjanst hos oss eller som en tredje part har tillhandahallit oss
under rekryteringsforfarandet.

Personuppgifter som du tillhandahaller oss ndr du ansoker om anstillning i Attendo och
under rekryteringsforfarandet

| samband med att du soker en tjanst hos oss eller ansluter till vart digitala
rekryteringsverktyg och prenumererar pa utskick av jobbannonser tillhandahaller du oss
information om dig sjalv. Sadan information ar typiskt sett ditt namn, dina kontaktuppgifter
sasom telefonnummer, hemadress och mailadress. Vi behandlar dven de uppgifter som
framgar av ditt personliga brev och CV och déribland dven ditt personnummer om du har
angett det. Om du soker en tjanst som sjukskoterska lamnar du dven information om ditt
fodelsear, land samt om du har en sjukskoterskelegitimation fran Socialstyrelsen.

Soker du en tjanst for att arbeta vid nagot av Attendos hem for vard eller boende som tar
emot barn eller verksamhet som omfattar stod- och serviceinsatser at barn med
funktionshinder, lamnar du dven in ett utdrag fran belastnings- och, i tillampliga fall,
misstankeregistret till oss.

Om du gar vidare i rekryteringsprocessen kommer Attendo &ven att behandla
personuppgifter om dig i form av uppgifter som framkommit vid intervjuer med dig eller
genom dokument som du ger in for att komplettera din ansékan. Om du genomfor ett
personlighetstest under rekryteringsprocessen kommer Attendo att behandla
personuppgifter om dig i form av resultatet fran ett sadant test.



Personuppgifter om dig som har tillhandahallits Attendo genom en tredje part
(utomstaende)

Om du gar vidare i rekryteringsprocessen kommer Attendo att behandla personuppgifter om
dig som tillhandahallits oss genom dina referenser i forekommande fall. Personuppgifter om
dig som dina referenser tillhandahaller oss ar till exempel information om dig som person,
hur du skoter dina arbetsuppgifter och dina kvalifikationer.

Varfor behandlar Attendo dina personuppgifter?

Nar du soker jobb hos oss behandlar vi dina personuppgifter for att kunna administrera din
jobbansdkan i syfte att sdkerstdlla att vi anstaller en person som ar lamplig for en viss tjanst.
Den lagliga grunden for var behandling av dina personuppgifter i detta sammanhang ar att
det ar nodvandigt for andamal som ror vara berattigade intressen. | vissa situationer
kommer vi dven att behandla dina personuppgifter for att fullgéra en rattslig forpliktelse
eller efter att du har lamnat ditt samtycke till behandlingen. Vi férklarar och ger dig mer
information om den lagliga grunden for var behandling nedan.

| de fall du lamnar ditt personnummer (t.ex. i ditt CV) i samband med att du sdker anstallning
hos oss kommer vi att behandla ditt personnummer. Vi behandlar endast ditt
personnummer nar det ar klart motiverat med hansyn till andamalet med behandlingen.

For att fullgora en rattslig forpliktelse

Soker du en tjanst for att arbeta vid nagot av Attendos hem for vard eller boende som tar
emot barn eller verksamhet som omfattar stod-och serviceinsatser at barn med
funktionshinder har Attendo en skyldighet enligt lag att kontrollera ditt belastnings- samt i
tillampliga fall misstankeregister innan du erbjuds anstallning eller pa annat satt tas emot i
var verksamhet. Kontroll av ett sadant registerutdrag utgor en del av bedémningen om du ar
lamplig for arbete vid sadan verksamhet.

For Attendos berattigade intressen

Attendo behandlar dina personuppgifter om det dr nodvandigt fér andamal som ror vara
berattigade intressen. Attendos berattigade intressen kommer endast utgora en laglig grund
for behandling av dina personuppgifter om dina intressen och grundldggande fri- och
rattigheter inte vager tyngre. | vissa fall har vi gjort bedomningen att vara berattigade
intressen utgor laglig grund for personuppgiftsbehandling, namligen:

e for att administrera och behandla din ansékan. Nar du lamnar in en jobbansdkan till
oss pa Attendo behover vi behandla dina personuppgifter for att kunna bedéma om
du &r lamplig for en viss tjanst. Vi behover ocksd kunna administrera din och andra
kandidaters ansokningar t.ex. genom att boka intervju med dig, ge besked i olika
skeden av processen per epost eller telefon, skapa Oversyn o&ver din
rekryteringsprocess. | tillampliga fall for vissa tjanster utfor Attendo online tester
(t.ex. intelligens- och/eller personlighetstest) med hjilp av tredjepartsleverantor.
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Attendos  berdttigade intresse dr att kunna bedriva  rekryteringar;

e for att Attendo ska kunna bevaka sina réttsliga intressen vid en eventuell framtida
tvist (vilket utgor Attendos beréttigade intresse i detta fall). For Attendo ar det viktigt
att framja lika rattigheter och lika mojligheter och vi arbetar standigt med att
motverka diskriminering. | handelse av en rattslig diskrimineringstvist kommer vi
dock behdva viss dokumentation for att kunna bevaka vara rattsliga intressen och
fora bevisning for var syn pa saken. Uppgifter som Attendo sparar for detta andamal
kan exempelvis vara ditt namn och dina kontaktuppgifter samt information som vi
fatt ta del av under rekryteringsprocessen, sasom ditt personliga brev, CV och
uppgifter fran dina referenser;

e for att Attendo ska kunna anteckna, i forekommande fall, att du har uppvisat ditt
utdrag fran belastningsregistret i samband med anstallningsprocessen (ingen annan
uppgift kommer att antecknas i detta hdnseende an faktumet att utdraget
uppvisades). Attendos berattigade intresse ar att kunna sdkerstdlla kandidaters
[amplighet for vissa sarskilda tjanster.

Om du vill veta mer om hur vi har gjort de har bedémningarna ar du vdlkommen att
kontakta oss.

Om du har gett ditt samtycke

Om du vill att Attendo ska kunna matcha din profil mot framtida tjénster och kontakta dig i
samband med det kan du samtycka till det i vart digitala rekryteringsverktyg. Samtycket kan
aterkallas nar du &r inloggad i rekryteringsverktyget. Om du har gjort en spontan ansokan
utanfor vart digitala rekryteringsverktyg héanvisar vi dig till rekryteringsverktyget. De
personuppgifter som Attendo kommer att behandla for andamalet att kunna matcha din
profil mot framtida tjanster pa Attendo och for att kunna kontakta dig, ar information fran
din ansokan. For detta andamal kommer Attendo dven att behandla personuppgifter om dig
som har tillhandahallits oss genom en tredje part under rekryteringsprocessen. Sadana
uppgifter kan till exempel vara resultatet fran en personlighetstest, information fran en
intervju och information om dig som ldamnats av dina referenser.

Om du vill ansluta till vart rekryteringsverktyg och prenumerera pd mailutskick av
jobbannonser kan du samtycka till det i vart digitala rekryteringsverktyg. Du kan dndra och
avsluta din prenumeration (aterkalla ditt samtycke) i rekryteringsverktyget.

Nar du anvander vart rekryteringsverktyg kommer information om anvéndandet att lagras
genom cookies. Cookies ar textfiler som lagras av webblasaren i din enhet (sdasom din dator,
mobil eller surfplatta) vid uppkoppling mot rekryteringsverktyget. Vi anvander cookies for
att underldtta din anvandning av rekryteringverktyget, for att inhamta information sasom
exempelvis statistik om din anvandning av rekryteringverktyget och for riktad
marknadsfoéring pa sociala medier (Facebook, Instagram). Den rattsliga grunden for denna
behandling av personuppgifter och 6vrig information ar ditt samtycke som inhamtas via ett
sarskilt granssnitt i rekryteringsverktyget. Du kan ndr som helst neka anvandningen av icke
nodvandiga cookies genom att andra instdllningar i det ovannamnda granssnittet eller i din
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enhet. Du kan ldasa mer om anvandningen av cookies inom ramen for rekryteringsverktyget
pa var karriarsajt.

Om vi vill Iagga till dig som kandidat for en specifik tjanst utan att du sokte tjansten sjalv (s.k.
sourcing) kommer vi att be dig via epost att samtycka till detta. Om du har gett ditt samtycke
kommer Attendo att behandla dina personuppgifter inom ramen foér en vanlig jobbansdkan
fortsattningsvis med stod av Attendos berattigade intresse (se ovan). Om du inte har gett
ditt samtycke inom 3 dagar eller nekat att ge samtycke kommer dina uppgifter att raderas i
samband med sourcing.

Vilka har tillgang till dina personuppgifter?
Overforing av dina personuppgifter inom EU/EES

Om du soker en tjanst som innebar att chefer vid olika Attendo-bolag behover vara med i
rekryteringen kommer dina personuppgifter delas mellan de berdrda bolagen i koncernen.
Den lagliga grunden for 6verforingen av dina personuppgifter ar vart berattigade intresse av
att dela uppgifterna for att kunna bedriva rekryteringar (se ovan).

For att kunna administrera och genomféra rekryteringen kommer Attendo dven dela dina
personuppgifter med det foretag som tillhandahaller vart rekryteringsverktyg (Teamtailor
AB) och dess underleverantorer. For att kunna marknadsféra relevanta lediga tjanster pa
sociala medier (Facebook, Instagram) anvander vi digitala tjanster tillhandahallna av Jobtip
och dess underleverantorer. Online tester (t.ex. intelligens- och/eller personlighetstester), i
tilldampliga fall, genomfors med hjadlp av Alva Labs AB:s plattform. Attendo delar daven din
privata mailadress med Talentsoft SA for s.k. pre-boarding och med Visma Enterprise AB for
elektronisk signering av anstallningsavtal (inklusive de uppgifter som ingdr i
avtalsdokumentet), i tillampliga fall. Lds mer om pre-boarding i avsnittet”Behandling av
personuppgifter efter avslutad rekrytering” nedan. | de fall Attendo ar
personuppgiftsansvarigt for dina personuppgifter, behandlar det féretag som tillhandahaller
vart rekryteringsverktyg och vara 6vriga ovannamnda IT-leverantorer dina personuppgifter
pa vart uppdrag och de har endast tillgang till uppgifterna for att fullgéra sina skyldigheter
gentemot oss.

Overforing av dina personuppgifter utanfér EU/EES

Attendo behandlar dina personuppgifter innanfor EU/EES forutom den funktion av
rekryteringsverktyget som, efter att du har gett samtycke i rekryteringsverktygets sarskilda
granssnitt, mojliggor dataanalys och riktad marknadsforing pa sociala medier (Facebook,
Instagram). Denna funktion innebar o&verféring av personuppgifter till USA. Den
skyddsatgard som anvands for dessa Overforingar ar — i enlighet med art. 46.2.c allman
dataskyddsforordning (GDPR)— standardiserade dataskyddsbestammelser som antagits av
Europeiska kommissionen (om du vill erhalla en kopia av dessa kan du kontakta oss).

Hur lange sparar Attendo dina personuppgifter?

Behandling av personuppgifter under rekryteringsprocessen
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De personuppgifter som Attendo behandlar i syfte att administrera din ansdkan till en
specifik tjanst sparar Attendo generellt under hela rekryteringsprocessen. Om du drar
tillbaka din ansdkan under rekryteringsperioden eller meddelar att du inte langre ar
intresserad av den tjanst du skt kommer Attendo radera dina personuppgifter och upphéra
med behandlingen av dem forutsatt att du inte har fatt nagot besked i processen (t.ex. att du
gatt vidare eller inte i rekryteringsprocessen).

| vissa fall behandlar Attendo dina personuppgifter efter att rekryteringsprocessen ar
avslutad eller efter att du har fatt besked att du inte har gatt vidare i rekryteringsprocessen.
Du kan ldsa mer om detta nedan.

Behandling av personuppgifter efter avslutad rekrytering

Nar rekryteringsprocessen ar avslutad kommer Attendo behandla dina personuppgifter for
de syften som anges nedan.

Om du har sokt en tjanst och anstélls inom en verksamhet som kraver utdrag ur belastnings-
respektive misstankeregistret kommer det att sparas under minst tva ar fran det att
anstallningen pabdrjats. Du kan ldasa mer om var behandling av dessa personuppgifter i
Attendos Integritetspolicy for anstallda, som du far i samband med att du anstalls av oss. Om
du inte blir anstdlld hos oss sparar Attendo inte uppgifter om dig ur belastnings- eller
misstankeregistret.

Om du sokt en annan tjanst an inom nagot av Attendos hem for vard eller boende som tar
emot barn eller verksamhet som omfattar stod- och serviceinsatser at barn med
funktionshinder och frivilligt har uppvisat utdrag fran ditt belastningsregister sparar Attendo
inte dessa uppgifter 6ver huvud taget.

Om du har sokt en tjanst och anstéalls pa Attendo kan vi komma att behandla din privata
mailadress for att kunna mojliggora en s.k. pre-boarding som innebar att du, innan din
anstallning paborjar, far ett mail med lank till vart system dar du kan ta del av de viktigaste
informationer som handlar om arbetet pa Attendo. Vi kommer att aven behandla ditt privata
telefonnummer i syfte att din framtida chef ska, vid behov, kunna ta kontakt med dig innan
anstallningen paborjar. Dessa personuppgiftsbehandlingar utfors med stoéd av Attendos
berattigade intresse att kunna administrera nyanstallningar innan anstallningstiden borjar.

Signering av anstéllningsavtal sker, i tillampliga fall, elektroniskt och dven for detta andamal
kommer din privata mailadress att anvandas. Dessutom kommer personuppgifter
nodvandiga for att kunna uppratta anstallningsavtal att behandlas for upprattande av
anstallningsavtalet med stod av avtal som rattslig grund (att vidta atgarder pa begaran av
den registrerade innan avtalet ingas, art. 6.1.b GDPR).

Attendo kommer att behandla dina personuppgifter dven i tiden efter att
rekryteringsprocessen ar avslutad om det ar nédvandigt for att Attendo ska kunna bevaka
sina rattsliga intressen vid en eventuell framtida diskrimineringstvist. For detta dndamal
sparar Attendo dina personuppgifter i enlighet med gallande diskrimineringslag i tva ar efter
att rekryteringsprocessen har avslutats. Vid handelse av en diskrimineringstvist med dig
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kommer Attendo att spara dina personuppgifter langre an tva ar, dock inte langre an till dess
att tvisten ar slutligt avgjord.

Vilka rattigheter har du att paverka hur vi behandlar dina personuppgifter?

Du har vissa rattigheter avseende behandlingen av dina personuppgifter och dessa kommer
att beskrivas for dig i det ndrmaste. For att stélla fragor om eller utéva dina rattigheter ar du
valkommen att kontakta oss via de kontaktuppgifter som framgar nedan. Vissa av dina
rattigheter kan utbvas pa ett automatiserat vis via ett sarskilt granssnitt i vart digitala
rekryteringsverktyg som du nar pa var karridrsajt.

Rétt till tillgang

Du har ratt att fa en bekraftelse pa huruvida dina personuppgifter behandlas av Attendo
samt ratt att fa tillgang till information om hur personuppgifterna behandlas. Detta kan till
exempel vara andamalen med behandlingen och vilka kategorier av personuppgifter som
behandlingen galler. Du har dven ratt att fa en kopia av de personuppgifter som ar under
behandling.

Ratt till rattelse

Du har ratt att utan onodigt drojsmal fa felaktiga personuppgifter rattade samt, genom att
tillhandahalla oss information om dina personuppgifter, komplettera ofullstidndiga
personuppgifter (exempelvis om du har bytt adress).

Ratt till radering (ratten att bli bortglémd)

Du har under vissa forutsattningar ratt att begdra att dina personuppgifter raderas hos
Attendo. Det kan till exempel vara om:

e personuppgifterna inte langre ar nédvandiga for de dndamal som de samlats in eller
behandlats for;

e du aterkallar det samtycke som behandlingen grundar sig pa och det inte finns ndgon
annan rattslig grund for behandlingen;

e du invander mot behandlingen och det saknas berattigade skal for Attendo att
fortsatta med behandlingen, som vager tyngre an ditt berattigade intresse av att
behandlingen inte ska fortsatta;

e personuppgifterna har behandlats pa olagligt satt; eller

e personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en rattslig forpliktelse som Attendo
omfattas av

Ratt till begransning av behandling

Du har under vissa forutsattningar ratt att begdra att behandlingen av dina personuppgifter
begrdnsas. Sadana forutsattningar foreligger om:

e du bestrider uppgifternas korrekthet (begransning géller dock endast under en tid
som ger oss mojlighet att kontrollera detta);
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e behandlingen ar olaglig och du motsatter dig att personuppgifterna raderas samt
istallet begar en begrdnsning av uppgifternas anvandning;

e du behover personuppgifterna for att gora gdllande eller forsvara rattsliga
ansprak trots att vi inte langre behover personuppgifterna for det angivna syftet
med behandlingen; eller

e om du har invant mot behandlingen och vi inte utfort en kontroll av om vart
berdttigade intresse att behandla dina personuppgifter vager tyngre an ditt
berattigade intresse av att behandlingen av dina personuppgifter begransas.

Ratt att invanda mot behandling

Du kan ndr som helst invdinda mot personuppgiftsbehandling som grundar sig pa en
intresseavvagning. Detta galler dock inte om vi kan pavisa tvingande berattigade skal for
behandlingen som vager tyngre an dina intressen och grundldaggande fri- och rattigheter eller
om det sker for faststallande, utdovande eller forsvar av rattsliga ansprak.

Réatt att aterkalla samtycke

Du kan nir som helst aterkalla ditt samtycke. Aterkallande av samtycke kan dock inte
paverka lagligheten av behandlingen som grundar sig pa samtycke for tiden innan samtycket
aterkallats (ett aterkallande av samtycke har alltsa inte en retroaktiv verkan).

Ratt att inge klagomal

Du har ratt att Iamna klagomal over var behandling av dina personuppgifter till en behorig
tillsynsmyndighet. Ratten att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet paverkar inte dina
mojligheter att vidta andra administrativa eller rattsliga atgarder. Ett klagomal ldmnas med
fordel till myndigheten i den medlemsstat inom EU/EES dar du har din vanliga hemvist, dar
du arbetar eller dar en overtrddelse av géllande lagar och regler for dataskydd pastas ha
forekommit. Behorig tillsynsmyndighet i Sverige ar Integritetsskyddsmyndigheten.

Ratt till dataportabilitet

Du har ratt att under vissa forutsattningar fa ut de personuppgifter som roér dig som du har
[amnat till oss i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format och har ratt att
overfora dessa till en annan personuppgiftsansvarig (dataportabilitet). Ratten till
dataportabilitet foreligger nar behandlingen grundar sig pa ditt samtycke och behandlingen
sker automatiserat. Du har ratt till dverforing av personuppgifterna direkt fran oss till en
annan personuppgiftsansvarig nar detta ar tekniskt mojligt.

Vem ar ansvarig for dina personuppgifter?

Inom Attendokoncernen ar det Attendo AB (publ), organisationsnummer 559026-7885, med
adress Box 715, 182 17 Danderyd, telefonnummer 08-586 252 00, som &r ansvarigt for
behandlingen av dina personuppgifter eller dess dotterbolag som du har en relation med
(t.ex. Attendo Sverige AB, Attendo Individ och Familj AB, Attendo LSS AB), som ar
personuppgiftsansvarig.
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Fragor och funderingar?

Vill du kontakta oss angaende Attendos behandling av dina personuppgifter ar du
vialkommen att skicka epost till dataprotection@attendo.se. Om du vill utéva dina
rattigheter hittar du mer information pa https://www.attendo.se/om-
attendo/personuppgifter/ under rubriken ”Hur kan jag utdva mina rattigheter?”.

Du kan kontakta vart dataskyddsombud genom att skicka epost till
dpo.attendo@groadvokat.se.

Detta dokument uppdaterades av Attendo AB den 27 maj 2024.
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